
Coffee Academy
formiamo gli artisti del caffè

UN PROGETTO DI

ifts in apprendistato

REALIZZATO CON IL SOSTEGNO DI



IL QUADRO EUROPEO DELLE QUALIFICHE - EQF

Diploma conclusivo del primo ciclo di istruzione1

2

3

4

Certificato competenze base in esito all’assolvimento dell’obbligo di istruzione

Attestato di qualifica di operatore professionale

Diploma liceale
Diploma istruzione tecnica
Diploma istruzione professionale
Diploma professionale di tecnico (IeFP quadriennale)
CERTIFICATO DI SPECIALIZZAZIONE TECNICA SUPERIORE IFTS

Iscrizioni presso la segreteria di Accademia Symposium oppure presso gli u�ci di Trismoka

- I soggetti in possesso del Diploma di Istruzione Secondaria Superiore o del Diploma 
  Professionale di tecnico conseguito nei percorsi IeFP
- I soggetti, residenti o domiciliati in Lombardia, con età massima di 25 anni

Chi può partecipare?

Come partecipare?

Livello EQF Titolo/Qualificazione



Coffee Academy

Sede 
Trismoka S.R.L.

Via Garibaldi 29 - Paratico (BS)
Contatti

Tel: 035 913636
Mail: scuola@trismoka.it

Referente Michael Boffelli, responsabile formazione

Sede 
Accademia Symposium

Via L. Pavoni, 15 - Rodengo-Saiano (BS)
Contatti

Tel: 030 2384917
Mail: segreteria@accademiasymposium.it

Coffee Academy: 
formiamo gli artisti 
del caffè
Il percorso di Apprendistato finalizzato 
al conseguimento del Diploma IFTS di 
Specializzazione Tecnica Superiore nel 
mondo del Caffè. 

Lezioni in Accademia 
Symposium

Laboratori in 
Trismoka

Formazione e lavoro
in azienda
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REALIZZATO CON IL SOSTEGNO DIle skill del corso

Sbocchi professionali

Strumenti e strategie 
per l’attività

Comunicazione 
efficace

Problem Solving

Valorizzazione 
del prodotto Caffè

Il nostro obiettivo è formare professionisti del Caffè, esperti conoscitori della Filiera e pro-
motori della sua Cultura. Professionisti capaci di conoscere, analizzare e trasformare la 
materia prima, padroneggiare le diverse tecniche di servizio e la valorizzazione del pro-
dotto, anche in ottica manageriale, sia di fronte al cliente finale sia attraverso i più importan-
ti canali di comunicazione.

Al termine del percorso, i Diplomati IFTS potranno inserirsi nei seguenti contesti lavorativi: 

• Bar, Ristoranti, Hotel

• Società legate alla filiera del Caffè

• Realtà specializzate in servizi Beverage

• Enti promotori della Cultura del Caffè 
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Le ore di Formazione Esterna 
vengono svolte in Accademia Sym-
posium e Trismoka. Per queste ore, 
l’Azienda è esonerata da ogni 
obbligo retributivo nei confronti 
dell’Apprendista.  

Formazione
Esterna

Accademia
Symposium

le skill del corso

Sbocchi professionali

Strumenti e strategie 
per l’attività

Comunicazione 
efficace

Problem Solving

Valorizzazione 
del prodotto Caffè

Il nostro obiettivo è formare professionisti del Caffè, esperti conoscitori della Filiera e pro-
motori della sua Cultura. Professionisti capaci di conoscere, analizzare e trasformare la 
materia prima, padroneggiare le diverse tecniche di servizio e la valorizzazione del pro-
dotto, anche in ottica manageriale, sia di fronte al cliente finale sia attraverso i più importan-
ti canali di comunicazione.

Al termine del percorso, i Diplomati IFTS potranno inserirsi nei seguenti contesti lavorativi: 

• Bar, Ristoranti, Hotel

• Società legate alla filiera del Caffè

• Realtà specializzate in servizi Beverage

• Enti promotori della Cultura del Caffè 



IL QUADRO EUROPEO DELLE QUALIFICHE - EQF

Diploma conclusivo del primo ciclo di istruzione1

2

3

4

Certificato competenze base in esito all’assolvimento dell’obbligo di istruzione

Attestato di qualifica di operatore professionale

Diploma liceale
Diploma istruzione tecnica
Diploma istruzione professionale
Diploma professionale di tecnico (IeFP quadriennale)
CERTIFICATO DI SPECIALIZZAZIONE TECNICA SUPERIORE IFTS

Entro il 30 settembre, iscrizioni presso la segreteria 
di Accademia Symposium oppure presso gli u�ci di Trismoka

- I soggetti in possesso del Diploma di Istruzione Secondaria Superiore o del Diploma 
  Professionale di tecnico conseguito nei percorsi IeFP
- I soggetti, residenti o domiciliati in Lombardia, con età massima di 25 anni

Chi può partecipare?

Come partecipare?

Livello EQF Titolo/Qualificazione

lun

5h

Le ore di Formazione Esterna 
vengono svolte in Accademia Sym-
posium e Trismoka. Per queste ore, 
l’Azienda è esonerata da ogni 
obbligo retributivo nei confronti 
dell’Apprendista.  

Le ore di Formazione Interna sono 
svolte direttamente in Azienda. 
Per queste ore, l’Azienda riconosce 
all’Apprendista un compenso 
pari al 10% della retribuzione 
oraria minima.  

Anche le ore di Extra Formazione 
hanno luogo in Azienda. Per queste 
ore, l’Azienda riconosce all’Appr-
endista un compenso pari al 70% 
della retribuzione oraria minima.  

Calendario Didattico

ESEMPIO DI SETTIMANA TIPO

PER L’INTERO PERCORSO

da Ottobre 2024 a Giugno 2025

650 ore
FORMAZIONE ESTERNA
in Accademia e Trismoka

340 ore
FORMAZIONE INTERA

in Azienda

280 oreCIRCA

EXTRA FORMAZIONE
in Azienda

mar mer gio ven sab dom

6h / 5h 8h 8h 8h
Formazione

Esterna
Formazione

Esterna
/ Extra

Formazione
4h 

Formazione
Interna +
4h Extra

Formazione

Formazione
Interna

Formazione
Interna

Accademia
Symposium

Laboratori
Trismoka

/ Azienda
Bar

Azienda
Bar

Azienda
Bar

Azienda
Bar

Al termine del percorso, viene conseguito il Diploma IFTS come 
Tecnico della Trasformazione Agroalimentare con focus sul mondo del Caffè.
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